
                                  

お客様各位                                  

2024 年 9 月 25 日 

株式会社ガバメイツ 

Govmates Pit のアップデート内容について 

 

平素より Govmates Pit をご利用いただき、誠にありがとうございます。 

2024 年 9 月 25 日（水）に以下の内容でアップデートを行いましたので、ご案内いたします。 

 

【主な改善点 1/4】「人員ダッシュボード」のリリース 

経験・勘頼りの庁内リソース検討に業務データを活用 

・所属毎のリソース表示で、業務負荷の度合いを見える化 

・月別作業時間の可視化で、負荷が集中する時期やリソースが不足しそうな所属を把握 

※本機能は Govmates Pit 管理者ユーザーのみがご利用可能です。 

 

＜＜想定人数と実際の職員数の比較＞＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜＜月別作業時間の可視化＞＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

設定画面から 

実際の職員数を登録 

想定人数と実際の 

職員数の差分を比較 

所属毎の月別作業時間

を一覧表示 



                                  

【主な改善点 2/4】業務量ダッシュボードの機能拡充 

他自治体データの参照と絞り込み条件の追加により、業務改善検討を更に後押し 

①他自治体の業務量ダッシュボードが閲覧可能に 

・他自治体の業務傾向を把握し、自自治体と共通する業務課題を発見 

 

②新たな絞り込み条件の追加 

・所属を絞り込んだ上で業務傾向を確認可能 

 

 

 

 

 

 

 

・分析ツールで「紙の量」に着目した絞り込みが可能 

 

 

 

 

 

 

 

自治体名の 

選択が可能 

が可能 

他自治体の 

選択が可能 



                                  

・分析ツール画面から、よくある絞り込み条件例等を記載した「活用方法」ページに簡単アクセス 

 

 

 

 

 

 

 

 

【主な改善点 3/4】GAIA（業務効率化 AI）による手順書作成支援機能の精度向上 

GAIA のアップデートにより、手順書作成を更に強力に支援 

・従来よりも細かな粒度の手順書生成が可能に 

 

＜＜同一の業務説明文を入力した場合の出力結果比較（一例）＞＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

アップデート前（4 ステップ）          アップデート後（12 ステップ） 

 

 

 

 



                                  

【主な改善点 4/4】 BPR 検討シートの利便性向上 

業務可視化後の改善検討がよりスムーズに 

・作成済の業務手順書（業務フロー）を BPR 検討シート自動貼り付け 

・業務上の問題事象を業務フローに紐付けながら抽出 

・抽出した問題事象の原因を分析し、施策を検討 

 

 

 

 

 

 

 

その他にも、ユーザビリティの改善も行っております。 

機能の詳細につきましては、Govmates Pit へログインいただき「お知らせ」をご確認ください。 

 

引き続き Govmates Pit を通じて、自治体の付加価値の高い行政サービスを提供できる環境を支援して 

まいります。 


